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PROCTER AND GAMBLE 

Il gruppo Procter & Gamble è un complesso industriale di beni di consumo con sede a Cincinnati, Ohio (USA). 

Impiega circa 110.000 lavoratori, ha realizzato un utile netto di 8,7 miliardi USD, con un fatturato di 68,2 miliardi USD. 

P&G fu fondata nel 1837 da due europei emigrati negli USA: William Procter (1801-1884), un candelaio inglese, e James Gamble (1803-1891), un saponiere irlandese. 

Dopo la sua fondazione, l'impresa è cresciuta nel mercato dei beni di consumo, battendo nuove strade nel marketing. Un suo segno particolare è il marketing orientato esclusivamente sulle singole marche ("brands"), laddove l'azienda di solito resta completamente nell'ombra: per questo l'azienda è ritenuta come il pioniere o il creatore del brand management. Anche il termine soap opera deriva dalla strategia di marketing della P&G, consistente nello sponsorizzare e a volte nel produrre dopo gli anni trenta spettacoli radiofonici. Una rinomata produzione della P&G è la soap opera Sentieri, che conta dal 25 gennaio 1937 più di 15.000 puntate. 

Acquisizioni: 

Richardson-Vicks: nel 1985 allarga il settore benessere e cura del corpo con l'acquisto della Richardson-Vicks. Tra le marche più conosciute si ricordano i prodotti per il raffreddore Vicks, la crema per il viso Oil of Olaz o lo shampoo per capelli Pantene. 
Noxell: nel 1989 P&G entra a far parte delle categorie cosmetica e profumi con l'acquisto dell'azienda Noxell. Marche conosciute sono CoverGirls e Noxzema. 
Old Spice: nel 1990 P&G acquista i diritti di marca per la linea profumi, dopobarba, deodoranti e cura del viso Old Spice della Shulton Company. La marca esiste già dal 1938 sul mercato nordamericano ed è quindi una delle linee più tradizionali di cura maschile del corpo. 
Ellen Betrix & Max Factor: nel 1991 P&G acquista le imprese Ellen Betrix e Max Factor, rinforzando cosí la sua posizione nel settore cosmetico. 
VP Schickedanz: nel 1994 P&G entra a far parte del settore cartaceo europeo con l'acquisto dell'impresa tedesca VP Schickedanz, che già da molto tempo prima vantava la sua marca più conosciuta Tempo. 
Tambrands: con l'espansione del settore igiene attraverso l'acquisto della Tambrands, nel 1997 P&G entra a far parte del mercato mondiale degli assorbenti intimi, con i tamponi di marca Tampax. 
Iams: nel 1999 acquisisce l'impresa Iams estendendo cosí il proprio portafoglio nel settore cibi per gli animali.. 
Clairol: nel 2001 acquisisce l'impresa Clairol, una branca aziendale della Bristol-Myers Squibb Co. specializzata in cura e colorazione dei capelli. 
Wella: l'81 % di Wella fu acquisito nel 2003. 
Gillette: nel settembre del 2005, P&G ha acquisito la Gillette per un valore di circa 57 miliardi USD. L'acquisto ha rappresentato la più grande acquisizione della storia della P&G ed ha avuto luogo soltanto a 2 anni di distanza dall'acquisto del controllo della Wella. 
Marche: 

Di seguito alcune delle più conosciute marche del gruppo: 

Ace (detergenti) 
Ariel (detersivo) 
AZ (dentifricio) 
Braun (apparecchiature elettriche) 
Dash (Detersivi) 
Duracell (batterie) 
Gillette e Mach3 (sistemi di rasatura con pennello) 
Herbal Essences (shampoo) 
Hugo Boss (profumi) 
Iams (alimenti per animali) 
infasil (detergenza corpo) 
Kukident 
Lacoste 
Laura Biagiotti 
Lenor (ammorbidente) 
Lines 
Mastro Lindo (prodotto di pulizia) 
Max Factor (cosmetica) 
Oil of Olaz (cosmetica) 
Oral B (igiene orale) 
Pampers (pannolini e salviette umide) 
Pantene (cura dei capelli) 
Pringles (snacks) 
Swiffer (pulizia) 
Tampax (igiene intima) 
Tempo (fazzoletti) 
Wella (cura dei capelli) 
Viakal (detersivi) 
Vicks Sinex (spray nasale) 

BIC (Brussels Innovation Center) - dove lavora Agapitos Hatzipetros 

The Brussels Innovation Center (BIC) is designed to be a center of excellence in driving innovation for P&G’s business, playing a leading role in contributing to the company’s overall growth and productivity objectives. 
BIC is home to an important research and support center for P&G’s business in Europe and globally, including a large global R&D center for Household Care and Snacks employing 250 scientists. Many innovations are developed at BIC, such as laundry liquids and liquid tabs, powder tables, and compact powders. More recently, our research led the development of Swiffer, Febreze, and Ariel Stainpen.
BIC is also hosting a significant number of Global Business Units for fabric & home Care, and health and beauty Care including Wella Professional; engineering teams for Europe Middle East and Africa. 
BIC provides the ideal location for supporting an increasingly global and truly European business: It has a unique location in the heart of Europe between the Americas and Asia, at the center of Europe’s political decision making power and the site is home to a highly diverse and international employee community (more than 50 different nationalities). 
AGAPITOS HATZIPETROS (Profilo) 
Da Febbraio 2006 è Scientist - Project Manager - R&D Procter & Gamble al Brussels Innovation Centre 

E' nato in Grecia, attualmente vive in Belgio dove ha sposato un'italiana, funzionario presso l'Unione Europea, padre di due figli. 

Laureato in Ingegneria Meccanica alla University of Manchester - Manchester Business School, successivamente ha conseguito il PhD (dottorato di ricerca) all'Imperial College di Londra, sempre in Ingegneria Meccanica.
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